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Telefox 소개



Telefox
이메일주소기반의글로벌커뮤니케이션서비스





Telefox를 시작하기위한회원가입 + 로그인화면



Telefox 회원가입
Telefox는 일반 회원가입과 소셜 회원가입(Gmail, Apple) 두가지 경로로 회원가입을 할수있습니다.





Telefox 멀티 세션활용과연락처추가및관리



Telefox에 등록한 연락처 목록을 볼수있습니다.

즐겨찾기 버튼을 활성화한 연락처는 목록의 최상단에 위치하고 있어, 빠르게 연락할 수있습니다.

연락처 목록은 저장한 이름을 기준으로 알파벳 순으로 정렬되어 보여집니다.



Telefox 계정이 로그인되어 있는 경우, 웹 브라우저와 어플리케이션에서 동시에 전화가 착신됩니다.

멀티 세션을 등록해 놓았다면, 현재 선택한 계정이 아닌다른 계정에서 걸려온 전화도 문제없이 받을 수있습니다.

Telefox Call 발신



여러개의 이메일 계정을 용도에 따라등록하여 사용할 수있습니다.



Telefox를 통해 다른사람의 이메일 주소를 연락처에 등록할 수있습니다.

전화 번호를 등록하는 경우 스마트폰이 제공하는 일반전화 통신를 이용할 수있습니다.



등록된 연락처의 상세화면입니다.

통합적이고 일관적인 사용성을 위해이메일 발신과 일반 전화발신을 모두 지원합니다.



Audio / Video Call Service

Telefox Call



Telefox Call

Telefox Call 화면은 사용자들에게 익숙함을 주기위해 일반적인 통화와 유사한 UI/UX를 제공합니다.

그 외에 다양한 계정으로 발신이 가능한 Telefox만의 ‘멀티 세션표기＇로 현재 통화중인 계정 정보를 제공합니다.



Telefox Call

Telefox 계정이 웹과앱에 모두로그인되어 있는경우, 웹 브라우저와 어플리케이션에 동시에 전화가 착신됩니다.

멀티 세션을 등록해 놓았다면 다른 계정으로 걸려온 전화도 문제없이 수신할 수있습니다.



Telefox Call

Telefox 에서 통화한 기록이 저장되어 있습니다.

발신, 수신, 부재중, 수신 거절등의 정보가 함께 표기됩니다.





그룹관리자에게 초대되어 멤버가 된사용자들은 그룹의 모든기능을 이용할 수있습니다.

그룹 회의, 그룹 단체 메시지, 녹취, AI 레포트등 다양한 그룹 기능을 활용할 수있습니다.





그룹에 속한 멤버들과 음성 회의기능을 제공합니다.

회의 녹취 기능을 이용하는 경우 AI Report 기능을 통해 회의내용을 참석자의 이메일로 공유할 수있습니다.



일반전화착신기능

Telephone



Telephone Call

일반전화착신기능
Telefox는 가입된 이메일 계정으로 일반 전화착신 기능을 제공하여 상대방의 앱설치없이도 일반전화를 수신할 수있습니다.
기업, 공공기관, 비즈니스를 위한전용 대표번호를 생성할 수있습니다.

일반전화착신코드를생성하면
대표번호(1688-2332)를통해

일반전화착신이가능



실시간메시징기능



Telefox의 실시간 채팅 기능입니다.

사진 전송, 음성 녹음, 영상 녹화방식등 다양한 채팅 기능을 제공합니다.





개인계정 설정과 다양한 부가 서비스를 이용할 수있습니다.



등록된 계정에 대한 QR 코드를 제공합니다.

QR 코드를 통해내연락처를 손쉽게 전달간으하고, 상대방의 연락처를 등록할 수도있습니다.

QR 이미지 다운로드를 통해다양한 곳에 활용가능합니다.



그룹관리자 또는멤버인 경우 그룹설정 메뉴가 활성화 됩니다.



누구나 무료로 그룹을 생성하고 멤버를 초대할 수있습니다.

회사, 스타트업, 가족, 친구, 학교등 멤버를 구성하고 글로벌 어디에서나 커뮤니케이션 서비스를 이용해 보세요.



그룹관리자는 멤버를 초대하고 삭제할 수있습니다.

멤버 초대 요청을 보내면 초대 받은사용자의 이메일로 초대장을전송하거나, 초대 알림메시지를 앱으로 전달합니다.



대표전화 번호와 같이 Telefox에서는 대표 이메일을 등록할 수있습니다.

상담원 서비스와 같이대표 이메일로 전화가 수신되는 경우, 해당 전화를 수신할 멤버를 구성할 수있습니다.



Contacts

Telefox : support@telefax.com

Telephone : 1688-2332 (code : 000112)


